
Вертикальный беспроводной пылесос 2 в 1
JH-VS104 black / JH-VS104 white
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Руководство пользователя

Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой маркой JVC.
Мы рады предложить вам изделия, разработанные и изготовленные в соответствии 
с высокими требованиями к качеству, функциональности и дизайну. Мы уверены, что вы 
будете довольны приобретением изделия нашей фирмы.
Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочитайте данное руководство, 
в котором содержится важная информация, касающаяся вашей безопасности, а также 
рекомендации по правильному использованию прибора и уходу за ним. 
Позаботьтесь о сохранности настоящего Руководства, используйте его в качестве спра-
вочного материала при дальнейшем использовании прибора.

ОГЛАВЛЕНИЕ

НАЗНАЧЕНИЕ.......................................................................................................................................................4

МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ И ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ............................................................................4

КОМПЛЕКТАЦИЯ.................................................................................................................................................5

УСТРОЙСТВО ПЫЛЕСОСА..............................................................................................................................6

СБОРКА И РАЗБОРКА ПЫЛЕСОСА.............................................................................................................6

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПЫЛЕСОСА.........................................................................................................................6

ЧИСТКА И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ........................................................................................7

ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ......................................................................................................7

УСТРАНЕНИЕ ПРОСТЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ........................................................................................8

БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ.........................................................................................................................9

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ............................................................................................................9

ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАТЕ СООТВЕТСТВИЯ............................................................................9

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ.....................................................................................................................10



4

Руководство пользователя

НАЗНАЧЕНИЕ
Пылесос предназначен для сухой уборки 
пыли и мелкого мусора с полов, мебели, 
ковров, занавесок и других поверхностей 
за счёт всасывания потоком воздуха. Пыль 
и загрязнения накапливаются в пылесбор-
нике, из которого они должны регулярно 
удаляться.
Пылесос разработан исключительно для 
бытового применения внутри помеще-
ний и должен быть использован строго 
по назначению. Запрещено использовать 
прибор в промышленных и коммерческих 
целях.
Изготовитель не несет ответствен-
ности за любые повреждения и ущерб, 
возникшие в результате использова-
ния аппарата не по назначению.

МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ 
И ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Перед началом эксплуатации вниматель-
но ознакомьтесь с изложенными здесь ме-
рами безопасности и предосторожности 
и строго придерживайтесь их во время 
использования прибора:
•	 Упаковочный материал, например, по-

лиэтиленовые пакеты, следует хранить 
в недосягаемом для детей месте.

•	 Перед подключением прибора к элек-
тросети, убедитесь в том, что напряже-
ние, указанное на маркировке изделия, 
соответствует напряжению электросети.

•	 При отключении пылесоса от розетки 
не тяните за провод, беритесь за вилку.

•	 Запрещается использовать прибор при 
наличии повреждений, в т. ч. если по-
врежден шнур питания.

•	 Если устройство не работает как следу-
ет, если оно повреждено, влажное или 
упало в воду, если есть запах гари, дыма, 
не используйте его. Обратитесь в авто-
ризованный сервисный центр произво-
дителя для проверки и ремонта.

•	 Во избежание поражения электриче-
ским током запрещается использовать 
прибор в помещениях с высокой влаж-
ностью (например, в ванной комнате, 

в сырых подвальных помещениях), в не-
посредственной близости от душа, ван-
ны, умывальника, кухонной раковины, 
бассейна, других емкостей с водой или 
источников влаги.

•	 Запрещается погружать корпус пылесо-
са в воду или другую жидкость. Запре-
щается разбрызгивать на пылесос воду 
или другие жидкости.

•	 Запрещается прикасаться к пылесосу, 
подключенному к электросети, мокры-
ми руками.

•	 Запрещается оставлять включенный 
пылесос без присмотра.

•	 Всегда следует отключать пылесос 
от  сети, если вы не пользуетесь пыле-
сосом, а также перед его разборкой или 
чисткой.

•	 Если насадка или всасывающее отвер-
стие пылесоса засорились, немедленно 
выключите пылесос и устраните засор, 
после этого можете снова включить пы-
лесос.

•	 Перемещайте пылесос, удерживая его 
за ручку. Не поднимайте его, взявшись 
за насадку, это может привести к паде-
нию и повреждению пылесоса.

•	 Запрещается ставить пылесос на шнур 
питания.

•	 Следите, чтобы шнур питания не пере-
гибался, не пережимался и не соприка-
сался с горячими или острыми предме-
тами. Не допускайте повреждения изо-
ляции шнура питанияэ

•	 Запрещается убирать с помощью пыле-
соса:
-	 острые предметы, осколки стек-

ла, иголки, канцелярские кнопки, 
скрепки и т.п.;

-	 крупные предметы;
-	 химические вещества, мелкие по-

рошки (в т.ч. муку, крахмал и т.п), 
асбест, цемент, гипс и другие мелко-
дисперсные вещества;

-	 краситель, используемый в принте-
рах или копировальных машинах;

-	 воду и другие жидкости;
-	 горящие спички, угольки, непоту-
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шенные окурки, горящий или тлею-
щий мусор, золу и т.п.;

-	 ядовитые, агрессивные, разъедаю-
щие, взрывоопасные, воспламеня-
ющиеся вещества. Не пользуйтесь 
пылесосом в местах, где могут нахо-
диться такие жидкости или их пары.

•	 Не используйте устройство в местах ве-
роятной утечки горючих газов или при 
обнаружении запаха газа.

•	 Запрещается пылесосить человека или 
животных.

•	 Запрещается подвергать пылесос воз-
действию высоких температур. Не 
оставляйте и не используйте прибор 
вблизи от нагревательных приборов, 
источников тепла (например, радиато-
ров или печей отопления) или вблизи 
открытого огня.

•	 Используйте пылесос только для убор-
ки жилых помещений при температуре 
от 0°С до +40°С.

•	 Запрещается эксплуатировать пылесос 
на улице.

•	 Пылесос должен храниться в сухом ме-
сте, в помещении.

•	 Запрещается эксплуатировать пылесос 
без фильтров.

•	 Запрещается перекрывать вентиляци-
онные и воздуховыпускные отверстия 
пылесоса, в противном случае возмо-
жен перегрев внутренних компонентов 
прибора и выход его из строя.

•	 Никогда не оставляйте включенный пы-
лесос без присмотра. Храните пылесос 
в недоступном для детей месте. Не до-
пускайте использования пылесоса в ка-
честве игрушки.

•	 Запрещается использовать для очистки 
пылесоса абразивные чистящие сред-
ства или агрессивные химические рас-
творители.

•	 Запрещается разбирать, вносить изме-
нения в конструкцию или чинить пыле-
сос самостоятельно.

•	 Запрещается использование каких-ли-
бо аксессуаров, кроме рекомендован-
ных производителем.

•	 При возникновении неполадок обра-
щайтесь в сервисные центры произво-
дителя. Неквалифицированный ремонт 
может стать причиной несчастного слу-
чая или травмы пользователя, а кроме 
того приводит к лишению вас права на 
гарантийное обслуживание.

•	 Данный пылесос не предназначен для 
использования людьми с ограничен-
ными физическими, сенсорными или 
умственными возможностями, в т. ч. ма-
ленькими детьми, а также людьми с не-
достаточными знаниями и опытом экс-
плуатации электроприборов, если им 
не были даны достаточные разъясне-
ния и за ними не присматривают лица, 
ответственные за их безопасность.

Несоблюдение перечисленных тре-
бований по эксплуатации и хранению 
лишает вас права на гарантийное об-
служивание.
Производитель не несет ответ-
ственности за повреждения или 
ущерб, возникшие вследствие непра-
вильной эксплуатации прибора или 
несоблюдения мер предосторожно-
сти и безопасности.

КОМПЛЕКТАЦИЯ
Откройте коробку и убедитесь, что все 
комплектующие имеются в наличии в ис-
правном состоянии:
Корпус пылесоса в сборе – 1
Удлинительная трубка с ручкой – 1
Насадка-щетка для уборки пола 
и ковров – 1
Узкая насадка для уборки труднодоступ-
ных мест – 1
Руководство по эксплуатации – 1
Гарантийный талон – 1
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УСТРОЙСТВО ПЫЛЕСОСА

1.	 Удлинительная трубка с ручкой
2.	 Кнопка снятия удлинительной трубки
3.	 Кнопка включения/выключения
4.	 Кнопка снятия контейнера для сбора 

пыли
5.	 НЕРА-фильтр
6.	 Контейнер для сбора пыли
7.	 Насадка-щетка для уборки пола и ков-

ров

СБОРКА И РАЗБОРКА ПЫЛЕСОСА

ВНИМАНИЕ:
Во время сборки и разборки пылесос 
должен быть отключен от электро-
сети.
Установка удлинительной трубки
Нажмите на кнопку снятия удлинительной 

трубки в верхней части корпуса пылесоса. 
Вставьте удлинительную трубку с ручкой 
в отверстие в корпусе. Отпустите кнопку 
фиксатора удлинительной трубки и убе-
дитесь, что трубка надежно закреплена на 
корпусе пылесоса.
Выбор и установка насадки
Используйте насадку-щетку для уборки 
любых полов (паркета, кафеля, линолеума 
и т.д.) и ковров.
Используйте узкую насадку для уборки 
труднодоступных мест, очистки батарей 
отопления, пространств между диванны-
ми подушками, углов и т.п.
Плотно вставьте нужную насадку в возду-
хозаборное отверстие пылесоса.
Использование в компактном виде
Чтобы отсоединить удлинительную труб-
ку с ручкой, нажмите на кнопку снятия 
удлинительной трубки и выньте трубку из 
отверстия корпуса. Отпустите кнопку сня-
тия удлинительной трубки. Теперь вы мо-
жете пользоваться пылесосом, удерживая 
его за ручку на корпусе.

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПЫЛЕСОСА
Убедитесь, что пылесос полностью со-
бран, и подключите вилку питания к элек-
трической розетке.
Нажмите кнопку включения/выключения, 
чтобы включить пылесос.
Выполните уборку.
Нажмите кнопку включения/выключения 
еще раз, чтобы выключить пылесос.
На время хранения намотайте шнур пита-
ния на крючки-держатели на ручке удли-
нительной трубки и корпусе пылесоса.
ВНИМАНИЕ:
Во время уборки крепко держите пы-
лесос за ручку, чтобы он не высколь-
знул и не упал.
Во время уборки следите, чтобы ни-
что не блокировало свободное по-
ступление воздуха в воздухозаборное 
отверстие, в противном случае воз-
можен перегрев двигателя и поломка 
пылесоса.
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Если вы обнаружили, что произошел 
засор, немедленно выключите пыле-
сос, устраните засор, и только после 
этого можете продолжить уборку.

ЧИСТКА И ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ
Рекомендуется опорожнять контейнер для 
сбора пыли после каждого использования.
Для обеспечения эффективной работы пы-
лесоса регулярно проводите чистку кон-
тейнера для сбора пыли и фильтров.
Нажмите на кнопку снятия контейнера и 
отсоедините его от корпуса пылесоса.
Извлеките из контейнера фильтры. Вытрях-
ните из контейнера пыль и грязь. Почисти-
те НЕРА-фильтр мягкой щеткой. В случае 
сильного загрязнения промойте фильтр 
холодной водой, затем дайте ему полно-
стью высохнуть естественным образом в 
течение 24 часов. Установите фильтр об-
ратно в контейнер, а контейнер присоеди-
ните к корпусу пылесоса.
ВНИМАНИЕ:
Запрещается стирать фильтр в сти-
ральной машине, сушить с помощью 
фена или на батарее отопления.
Запрещается эксплуатировать пыле-
сос без фильтра.
ПРИМЕЧАНИЕ:
Несмотря на то, что фильтр можно мыть 
водой, срок его службы ограничен. В зависи-
мости от частоты и объема уборок, а так-
же степени загрязненности помещения мо-
жет потребоваться замена фильтра. Для 
замены фильтра обратитесь в ближайший 
авторизованный сервисный центр.

ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ 
И ХРАНЕНИЕ
•	 Транспортирование приборов прово-
дят всеми видами транспорта в соответ-
ствии с правилами перевозки грузов, дей-
ствующими на транспорте конкретного 
вида.
•	 При перевозке прибора используйте 
оригинальную заводскую упаковку.

•	  Транспортирование приборов должно 
исключать возможность непосредствен-
ного воздействия на них атмосферных 
осадков и агрессивных сред.
•	 Приборы хранятся в закрытом сухом 
и чистом помещении при температуре 
окружающего воздуха от 0°C до +40°C 
с  относительной влажностью не выше 
70% и отсутствии в окружающей среде 
кислотных и других паров, отрицательно 
влияющих на материалы приборов.
•	 На время хранения намотайте шнур пи-
тания на держатели на корпусе пылесоса 
и ручке удлинительной трубки.
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УСТРАНЕНИЕ ПРОСТЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ
При возникновении неисправности попробуйте устранить ее с помощью рекоменда-
ций из таблицы ниже. Если неисправность не устраняется, не пытайтесь самостоятель-
но починить прибор, обратитесь в авторизованный сервисный центр производителя.

Неисправность Возможные причины Способ устранения

Прибор не включа-
ется.

Пылесос не подключен к 
электросети.

Убедитесь, что пылесос под-
ключен к исправной розетке 
и контакт вилки в розетке на-
дежный.

Сила всасывания 
уменьшилась. Пы-
лесос не всасывает 
пыль.

Контейнер для сбора 
пыли переполнен.

Опорожните контейнер для 
сбора пыли.

Фильтр загрязнен. Проведите чистку или замену 
фильтра.

Произошел засор. Устраните засор.

Пылесос не всасыва-
ет пыль.

Контейнер для сбора 
пыли переполнен.

Опорожните контейнер для 
сбора пыли.

Фильтр установлен не-
правильно.

Установите фильтр правильно.

Фильтр поврежден. Замените фильтр.

Произошел засор. Устраните засор.

Необычный шум во 
время работы пыле-
соса.

Произошел засор. Выключите пылесос и проверь-
те на наличие засора насадку и 
трубку.

Контейнер для сбора 
пыли переполнен.

Опорожните контейнер для 
сбора пыли.
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БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ
Ваше устройство спроектиро-
вано и изготовлено из высоко-
качественных материалови 
компонентов, которые можно 
утилизировать и использовать 
повторно.

Если товар имеет символ с  зачеркну-
тым мусорным ящиком на  колесах,  
это означает, что  товар соответствует Ев-
ропейской директиве 2002 / 96 / ЕС.
Ознакомьтесь с  местной системой раз-
дельного сбора электрических и  элек-
тронных товаров. Соблюдайте местные 
правила.
Утилизируйте старые устройства от-
дельно от  бытовых отходов. Правильная 
утилизация вашего товара позволит пре-
дотвратить возможные отрицательные 
последствия для окружающей среды и че-
ловеческого здоровья.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
Напряжение питания: ~220-240 В, 50 Гц
Максимальная потребляемая мощность: 
600 Вт
Максимальная мощность всасывания: 
200 Вт
Объем контейнера для сбора пыли: 1 л
Уровень шума: ≤79 дБ
Длина шнура питания: 6 м
Класс электробезопасности: II 

Производитель оставляет за собой 
право на внесение изменений в кон-
струкцию, дизайн и комплектацию 
прибора без дополнительного уве-
домления об этих изменениях.

ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАТЕ 
СООТВЕТСТВИЯ

 Товар сертифицирован.
Товар соответствует требованиям норма-

 тивных документов:
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низко-
вольтного оборудования»;
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совме-

 стимость технических средств».
ТР ТС 037/2016 «Об ограничении примене-
ния опасных веществ в изделиях электро-
техники и радиоэлектроники».
При отсутствии копии нового сертифика-
та в коробке спрашивайте копию у про-

 давца.
Полную информацию о сертификате соот-
ветствия вы можете получить у продавца 
или на сайте jvc-rus.ru.

    

Изготовитель: 
ПИОНИР ХАЙ ТЕХНОЛОДЖИ ЛИМИТЕД. 
Адрес: Офис Б 21/Ф Квонг Фат Хонг здание 
1, Рамсей ст, Шеунг Ван, Гонконг. 
Сделано в Китае.
Импортер/организация, уполномоченная 
на принятие претензий на территории 
России:
ООО «СЕРВИС-ВИП». 144009, Московская 
область, �г. Электросталь, ул. Корнеева, 
д. 6б, оф. 203.

*	 Данные могут быть изменены в связи со 
сменой изготовителя, продавца, произ-
водственного филиала, импортера в РФ. 
В случае изменения данных актуальная 
информация указывается на дополни-
тельной наклейке, размещенной на упа-
ковке изделия.
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Руководство пользователя

Дата производства указана на упаковке 
или изделии.

Срок службы изделия – 3 года.

Гарантийный срок – 1 год.

Гарантийное обслуживание осуществля-
ется согласно прилагаемому гарантийно-
му талону. Гарантийный талон и инструк-
ция по эксплуатации являются неотъем-
лемыми частями данного изделия.

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Благодарим вас за приобретение продук-
ции JVC. Мы рады предложить вам из-
делия, разработанные и  изготовленные 
в соответствии с высокими требованиями 
к  качеству, функциональности и  дизай-
ну. Мы уверены, что  Вы будете довольны 
приобретением изделия от нашей фирмы. 
В  случае если ваше изделие марки JVC 
будет нуждаться в  техническом обслу-
живании, просим вас обращаться в  один 
из  авторизованных сервисных центров 
(далее  – АСЦ). С  полным списком АСЦ 
и их точными адресами вы можете ознако-
миться на сайте jvc-rus.ru.





jvc-rus.ru


